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Topluma ve Cevreye Saygimiz Sonsuz

DAIKIN GEVRE VIZYONU 2050

Sera gazi emisyonlarimizi net sifira indirmeye calisirken
guvenli, saglikli hava ortamlari sunmaya calisacagiz.
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DAIKIN TURKIYE
SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU
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KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK

1

Kurumsal anlamda surdurulebilirlik,
kurumun stratejisiyle entegre, i¢c kapasite ile
desteklenen, kurumun devamliigina pozitif
katkr saglayan butdnlesik dusunce seklidir.
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SURDURULEBILIRLIK KURUMLARIN
GELECEKTE DE VAROLMALARINI
SAGLAYAN BIR iS MODELIDIR.
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SURDURULEBILIRLIK YONETIM SISTEMI

Daikin Global Surdurulebilirlik Stratejisi

Daikin Turkiye Surdiirilebilirlik Yaklasimi

Daikin Turkiye Surdurtitebilirlik Politikalari

durulebilirlik Prosedirleri

A Formlari, Performans Gostergeleri
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SURDURULEBILIRLIK YONETISIMI

YONETIM SURDURULEBILIRLIK KOMITESI

KURULU

/ CEO KOMITE BASKANI

CEO / Yénetim Kurulu Uyesi

SEKRETERYA
Sardardlebilirlik Ba&loma

KOMITE UYELERI
Yénetim Kurulu Uyesi
UPG Satis Genel Madar Yardimcisi
SURDURULEBILIRLIK ESG Satis Genel MGdar Yardimciss
BOLOMO Operasyon Genel Maduar Yardimcisi
Sardaralebilirlik Pazarlama Genel Maddr Yardimcisi
Yoneticisi** Fabrika Genel Madar Yardimcisi (Operasyon)
Fabrika Ar-Ge Departman MadarG
Finans ve Kredi Kontrol Departman MadarQ
Hukuk ve Uyum Departman Madars
Kurumsal lletisim B&lam Madara

" RISK YONETIMI 'RAPORLAMA VE  eOSYAL '~ YENILIKCILIK
VE UYUM DIS iLISKILER SORUMLULUK 'VE DUITALLESME
CALISMA CALISMA CALISMA CALISMA
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Daikin Turkiye Suirdiriilebilirlik Oncelikleri
DAIKIN Tiirkiye

SAGLIKLI
BIREYLER
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INSANA YAKISIR IS SANAYI, YENILIKGILIK
VEEKONOMIK BUYUME VEALTYAPI
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lIk Siardiitiilebilirlik Raporumuz Yaynlandi.
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DAIKIN TURKIYE

IKLIM RISKLERI
RAPORU
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*Raporlama periyodumuz 2 yildir.



Daikin ile

Yeni Deger
Yaratma

Inovasyon
ve Musteri
Memnuniyeti
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YENI DEGER YARATMA
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DAIKIN TURKIYE
‘YESIL KALPLI FABRIKA’
BELGESINI ALDI

Su Tasarrufu

Atik Azaltimi
Karton ambalajlar yerine yeniden kullanilabilir
ambalaj ile ayda 10 ton atik engellenmigtir.
Ayda 2 ton aritma ¢camuru azaltimi yapilmistir.
Tekrar kullanilabilen bez torbalar ile plastik ve
kagit poset kullaniminin onune gecilmistir.
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In all of us,
a green heart
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Yesil Dusunuyoruz!

Yesil kalp seklindeki dunya sembolu, her Daikin
calisaninin dunyayi dusundugunu ve cevreye

0zen gostermesini temsil etmektedir.

Elektrik Tasarrufu
Elektrik tuketimi ucte bire
dusurulmustur.

Enerji Tasarrufu
%30 oraninda dogal
gaz tasarrufu

1 SORUMLU TOKETIM
VEORETIM

QO

Karbon Ayak izi Azaltimi "
Elektrik ihtiyacinin %901 yenilenebilir elektrik 13 view

uretiminden karsilanmakta, kuresel iIsinma

potansiyeli yuksek R410A sogutucu @
akiskanindan, 3'te biri daha dusuk R32
sogutucu akiskanina gecilmistir.
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IKLIM DEGISIKLIGI VE ENERJI YONETIMI

Emisyonlarimizi her yil hesapliyoruz.
Operasyonlarimiz kaynakli sera gazi emisyonlarimizi 763 azalttik.

Fabrikanin .90 eneriisk
GES projesiile
saglanmaktadir.

1 IKLIM
EYLEMI
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Dunya Su Kaynaklarinin Sinirli
Oldugunu Biliyoruz ve Geri -
Donusturuyoruz.

'‘Gri Su’ Atik Su Geri Kazanim Projesi

2020 Eylul a
Merkez “Gri S

Uretim Tesisi’nde 800m2 kapali
Jmur suyu geri kazanim sistemi

TEMIZ SU VE
SANITASYON

£ ucioctiu
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Daikin, R-32 Sogutucu Akigkan R
ile Sektoru Sekillendirdi.

Turkiye'de R-32 sogutucu akigkani igeren ilk split klimalari, 2015 yilinda Avrupa ile ayni anda
piyasaya sunan Daikin, bu sogutucu akiskanin yayginlasmasi icin kuresel ¢captaki calismalarini
surdurmektedir.

R-32 sogutucu akiskanl urtnleriyle Turk iklimlendirme sektortunde bir ilki gergeklestiren Daikin,
sektore bu konuda da onculuk etmeye devam etmektedir. Klimalarda R-32 kullanimini ilk
saglayan ve patentini tum dunyayla Ucretsiz paylasiyoruz.

2018 yilinda Turkiye’'nin ilk R-32 iceren klimasi Hendek Uretim Tesisi’nde Uretilmistir.

Neden R-32 Kullaniyoruz?

\ ’
i _ Yuksek enerj < GWP degeri, R-410Ain
verimliligi saglar. yalnizca ugte biridir.

1 IKLIM

N\, m Tek bilesenli bir akigkan olmasi EYLEMI
b Ozon tabakasina nedeni ile geri donusumu ve
@ .- yeniden kullanimi kolaydir. @
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Iklim Degisi
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Iklim degisikliginde olan sorumlulugumuzun bilincinde
olarak, tum servis personelimizin F-Gaz Sertifikasini
almasini sagladik!
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Daikin Destek Uygulamasiyla
Yuksek Musteri Memnuniyeti Sagliyoruz! | - teknisyene dogrudan

erisim sagliyoruz.

1.500’un uzerinde

oA

Daikin Turkiye cagri merkezimizde musterilerimize 7/24

hizmet vererek %097 memnuniyet orani saglamaktayiz.

Daikin aninda ¢cozum uygulamamizia daha hizlhi hizmet
vermek icin calismalarimiza hiz kesmeden devam etmekteyiz.

VRV Test Modu

Komgresdr Olgimi

e : : : : A I¢ Unite Sayrsi Kontrolu
Daikin servis aplikasyonumuz ile teknisyenlerimiz, sorunlari tek v

seferde goruntull aramalar ile cozmektedir. Teknisyenlerimiz

bu yazilim ile 7/24 hizmet verebilmektedir. Vakum Modu

Zorunly Sogutma Modu
Komgpresor yedekleme

VRV Inverter Analizdr Modu
~ (1) 2 B - =
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Gelecegi Ar'Ge

Gucumuz ile Tasarliyoruz!

2011 yilindan beri Ar-Ge calisan sayimizi 6 kat artirdik.

2025 yiIl sonuna kadar 10 milyon euroluk Ar-Ge yatirimi

yapmayi planliyoruz. Turlkjgh'[i“lu
2020 yilinda kendi sektorumuzde Ar-Ge alanina en ¢ok _
yatirim yapan sirket olduk.

Daikin Turkiye, 'Ar-Ge 250-Turkiye’nin En Cok AR-GE Turkey's Top 250 Companies with the Highest R&D Expenditures
Harcamasi Yapan Sirketleri’ listesinde 93. siraya yerlesti.

Ar-Ge yatirimlarimiz kapsaminda Hendek fabrikamizda
urettigimiz urtinler Avrupa'ya gonderilmektedir.

1 IKLIM

EYLEMI
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Tedarik Zinciri Yonetimi

Yerlilestirme projelerimiz ile nakliye giderlerinin ve yol
mesafesinin azaltiimasi ile yakit tuketimleri dusmus ve

karbon emisyonlarinin azaltilmasina da katkida
bulunulmustur.

Raporlama doneminde yerel satin alma tutan %35

artirilmigtir.

8 INSANA YAKISIR IS
VEEKONOMIK BOYOME

i
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Avrupa’nin Ik

Iklimlendirme Teknolojileri Deneyim Merkezi

Japonya’da Tokyo ve Osaka’da, Cin'de ise Sangay’da bulunan deneyim merkezlerinin dérdiinctisti Istanbul’da acilmis olup, burada
urunlerimiz ve teknolojilerimiz, etkin bir sekilde sergilenmektedir. Deneyim merkezimizde ticari yatirimcilardan bireysel kullanicilara
kadar tum ziyaretcilere iklimlendirme teknolojilerini deneyimleme firsati sunulmaktadir.

2015 Yyilindan beri

16

1 SORUMLU TOKETIM
VE ORETIM
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YENI DEGER YARATMA
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Kadinlarin Is Guictine Katiimini Artinci Uygulamalar ~ GJ

DAIKIN TURKIYE KADIN GALISAN ORANI

%50

FY18 FY19 FY20 FY25

@® Mavi Yaka Kadin Calisan @ Toplam Kadin Calisan
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Daikin Turkiye'den Kadin Girisimcilere Tam Destek!

o¥%
./'

SAKURA

Kaclin Ginstrna
Desteklerne Frograrm

SAKURA KADIN GIRISIMCI PROJESI
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2021itibariyle 6 ilde TEGEP'in Ogrenme ve

16 kadin girisimci Gelisim Oddlleri yarismasinin

“Toplumsal Katkida Fark
faaliyetini surdurmektedir. Yaratan Geligim Projesi”

kategorisinde “En lyi Proje”

INSANA YAKISIRIS TOPLUMSAL 10 ESITSIZLIKLERIN
VEEKONONIK BOYOME CINSIVET EBITLIGI AZALTILMASI
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lklimlendirme Sektoriinde Kadinlara .'.

Daha Cok Yer Aclyoruz. 'X'

Sakura Kadin Teknisyen Projesi

2021 yih itibariyle 13

1de 16 kadin 2022 yilinda 3 kadin

Teknisyen is yerini
acti.

teknisyen faaliyet
gOstermektedir.

5 TOPLUMSAL B INSANA YAKISIRIS ESITSIZLIKLERIN
CINSIYET ESITLIGI VEEKONOMIKBOYOME 1 AZALTILMASI
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FDAIKIN

Sektorde Egitimin Adi: Daikin Turkiye Akademi

DAIKIN TURKIYE
AKADEMI

» Calisanlarin simdiki ve potansiyel girisimlerini, yetkinliklerini arttirmak
» Sektorun insan gucu Kalitesini arttirmak
» Dalkin’in basari hikayelerini yaymak

> Onct, yenilikgi, yaratici ve gevreye duyarli uygulamalar gerceklestirmek Katiimciya Egitim

Verildi

17 Soiiie
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Yetenek Yonetimi “Global Trainee Programi”

Gelecege yatirim projesi olan Global Trainee programi
ile her yil yeni mezun 4 universiteliye kariyer imkani
sunulmaktadir. Secilen adaylardan ikisi Daikin
Avrupa’da, iki kisi ise Daikin Turkiye’de olmak uzere
egitim ve calisma firsati yakalamaktadir.

ILK ISINIZ
PASAPORT ALMAK!

Daikin Global Trainee’den uluslararasi kariyer firsati

Dlnya ¢apinda 56.000’den fazla ¢alisani, yillik 20 milyar $

cirosuyla 160 Ulkede faaliyet gosteren Daikin seni cagiriyor.

Daikin Avrupa ve Turkiye ofislerinde 1 yil boyunca calisma j
imkani bulacak dért kisiden biri olma firsatini kagirma! =

@) cieal
= - TRAINEE ™~

2021 yilinda Global Trainee programi secmelerini
sadece kiz ogrenciler arasindan yaparak kadin
projelerine destegimizi surdurmekteyiz.

2025 yilina kadar 25 kisiye daha kariyer imkani
saglamay! hedefliyoruz.

4 NITELIKLI TOPLUMSAL 1 ESITSIZLIKLERIN

CINSIYETESITLIGH

EGITIM AZALTILMASI
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Daikin Sektoriin Gelecegi Igin Egitime
Onem Veriyor.

Daikin Turkiye, surdurulebilirlik hedefleri
dogrultusunda, Milli Egitim Bakanhgi ile
isbirligi yaparak, MEB Egitmenlerine yonelik
“Ogretmen Yetistirme ve Geligtirme
Programi” kapsaminda, teknik egitimler
verdi.

o Milli Egitim iklimlendirme
LSl Kitaplarina Daikin’den Teknik

) \" £ 5 v n
o i ‘ﬂ ~ Icerik Destegi!

Icerigi Daikin tarafindan hazirlanan ve
secmeli ders olarak mufredata eklenen
egitim kitaplarina Daikin teknik destek
icerigi verdi.
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Daikin Orman Projesi ile yasama
deger katiyoruz.

Daikin Turkiye, 2021 Mart ayinda yasama deger katma i
felsefesinden yola cikarak, 2050 yilina kadar bir milyon 13
agac dikme projesini baslatmistir. |

s



Daikin Turkiye Sektorun Egitimine Destek Vermeye
Devam Ediyor!

Mesleki ve teknik anadolu liselerinde actigimiz laboratuvar siniflari ile genclerin egitimine
katkida bulunmak, iklim degisikligi ve surdurulebilirlik bilincini

yayginlastirmak amacindayiz. Ayrica meslek liselerinde kadin ogrenci kontenjaninin
artirlmasina da onculuk etmekteyiz.

2017 yilindan itibaren 665 yeni ogrenci

Daikin Tirkiye, F25 stratejileri kapsaminda 2025
yilina kadar en az 5 yeni iklimlendirme
laboratuvari kurma hedefi belirlemistir.

4 NITELIKLI
EGITiM

|
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P DAIKIN

Dunyanin klima uzmani

ToR N | 2014 Altin Sponsoru

Dunya Dogayi
Koruma Vakfi
(WWF)

Turkiye’nin Cani Kampanyasi

Daikin Turkiye olarak nesli tukenen turlere
sahip cikmak ve ulkemizin biyolojik gesitliligini
korumak icin “Turkiye'nin Cani” kampanyasini
yurutmekteyiz.

Dunya Saati Kampanyasi

Dunya Dogayi Koruma Vakfi'nin dogal
alanlarin ve turlerin yok olusuna, iklim krizine
dikkat cekmek icin her sene mart ayinin son
cumartesi gunu yaptigi 1siklarin bir saat
kapatilmasi ¢cagrisini yapmaktayiz.

Daha lyi Bir Diinya Igin
alisiyoruZz!

1 IKLIM

;. EYLEMI
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Dunyamizin Gelecegi Cocuklarimiza
Emanetl.

13 e

Temiz Hava Bilinci Kucuk Elcilerimize Emanet

5-12 yas araligindaki cocuklara yonelik “Temiz Hava Elgileri Projesi
ile cocuklarin temiz hava ve iklim degisikligi bilinci hakkinda
farkindaliklarinin artiriimasi icin calismalarina devam etmektedir.

Okullarda Kalici Bir Iz Birakiyoruz!

Koy okullarinda bilinglendirme calismasi adina 3 boyutlu film
gosterimleri, Daikin temiz hava odalari ve havanin anlatildigi tiyatro
oyunlarimizla ¢evre bilincini olusturmak icin farkindalik yaratmaya

¢

calisiyoruz.

o

“Daikin Cocuk Hava Hedefimiz 80 koy 8 ayda 8 ilimizde
Kulubu” ile galismalarimiza okulunda temiz hava cocuklarimizda temiz
devam ediyoruz. alani yaratmak. hava farkindahgi
yarattik.
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TESEKKURLER

k. kilnaz@dalikin.com.tr
surdurulebilirlik@daikin.com.tr

DAIKIN

¥ DAIKIN

Dunyanin Klima Uzman;

Ekonomi Uzmanhk Konfor Performans

MELIKE

& SN

;§Congratu|ation!

In all of us,
a green heart
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